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UNSERE
ANSATZE

far Ausbilder
und Lehrlinge

es, diese in e xstaugliche
Umsetzung zu bringen.

& Zukunftige Mitarbeiterinnen

.. Funktionale Akquise
Welche Anforderungen werden an zukunf-
tige Mitarbeiterinnen gestellt und wie spie- Wie findet der ideale Lehrling Sie?
@eln sich diese Anforderungen in der
Lehrlingsausbidung wieder?

Die ideale
0[][] Attraktivitat steigern Lehrllngsausblldung

Wie werde ich als Ausbildungsunternahmen
gesehen und wae kann diese Attraktivitat
gesteigert werden?

@ Zukunftsthemen

Invasweit beinhaltet die Lehringsausbil-
dung Zukunfisthemen und wie interpretie- d
ren Ausbilderinnen und Mitarbeierinnen ukin e
die Austxldungsthemen im taglichen Tun?

G MaBnativien Gehirngerechtes Lernen

Welche MaBinahmen sollen ergriffen wer-
den, umdie notwendige Qualitat der Ausbil-
dung sicher zustellen.

fur Lehrlinge:

* Begleitung/Betreuung — schulisches Basiswissen

* Kompetenzentwicklung

* Lemen lemen - gehirngerechtes Lemen effizient & erfolgreich
* LAP-Vorbereitung — Prufungssicherheit & Leistungsstarke

fur Ausbilder:
* Padagogisches Wissen fur Mitarbeiter*innen
Wissen ist ein Prozess und kein Produkt
* staatliche Zertifizierung < ADA-Curriculum gemalR §29a-BAG >
* Diplomlehrgang Lehrlingsausbilder*in
* |ISO-17024 Fachtrainer Zertifizierung
* Neuroscience — gehimgerechtes Lehren und Lemen
* Coaching Ausbildung fur Ausbilder*in/Mentoren

Heinz Grillmayr
| +43 664/ 131 64 31
illmayr@lehriingsakademie.at

+QAICA (

ai competence academy

www. e
LA

I~
i

|t'

rlingsakademie.at>

Al-special - inkl. EU-Al-Act Zertifizierung
zertifizierte KI-Kompetenz Ausbildung
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Die Bedeutung der Ausbildung/Weiterbildung,
die Bedeutung der Lehrlingsausbildung im Betrieb.

Sehr geehrte*e Ausbildungsinteressierte*r
sehr geehrtes Unternehmen, geschatzte*r Ausbildner*in, lieber Lehrling!

Unternehmenserfolg und Zukunftssicherung durch Innovationskraft trotz steigerndem Wettbe-
werbsdruck - lebt ein Unternehmen nicht von motivierten, ideen-, und qualitatsbringenden top
ausgebildeten Mitarbeitern*innen?

Stellt dies ein strategisches Ziel im Unternehmen dar, ist eine aktuelle, moderne Ausbildung
fur jeden Menschen, eine moderne, zeitgemale Lehrlingsausbildung ein notwendiger und lo-
gischer Schritt, dessen Qualitat inklusive der daraus folgenden Wirtschaftlichkeit ins Zentrum
gestellt werden soll.

Um dieses wichtige Ziel zu erreichen, bedarf es einer funktionalen Ausbildung, die einerseits
den steigernden Anforderungen des Unternehmens und andererseits dem gewunschten Ent-
wicklungspotential der Mitarbeiter, der Lehrlinge entspricht.

Dabei sollen folgende notwendigen Kompetenzen herausgebildet werden:

e kompetente Mitarbeiter*in mit Eigenverantwortung

e Lern- und Weiterbildungsbewusstsein

e fachliches wie auch zielorientiertes Engagement

e Loyalitat und Commitment

e Produktivitat-Betriebserfolg durch gutes Betriebsklima

e Digitale Kenntnisse und korrekter, effizienter Umgang mit diesen
e Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Ausbildungen

Evaluierbare Qualitat ist der Ziel- und Erfolgsfaktor, um diese ambitionierten Forderungen er-
folgreich in der Praxis zu realisieren.

Daher ist eine moderne Didaktik, zeitgemalle Ausbildungstools und Berlcksichtigung der Fa-
higkeiten/Moglichkeiten unseres Gehirns (,Aus-,nutzen der Erkenntnisse der kognitiven Neu-
rowissenschaft), unumganglich.

Die Didaktik des effizienten Lernens, des 3E+ Lernens

In jedem Menschen, ob jung oder alter, und somit auch in jedem Lehrling befindet sich gro-
Res, ungenutztes Potential. Dieses wertvolle Humankapital soll fir jetzt und fur die Zukunft
maximal fur die jeden einzelnen Menschen und auch fir die Unternehmensziele genutzt wer-
den.

Fir unsere Unternehmen im Speziellen ware es ein gro3er strategischer und unternehmeri-
scher Gewinn (Return on Investment, Return on Education).
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ZeitgemaRes Ausbilden

Durch immer raschere Entwicklung und den rasanten Anstieg an Wissen, werden Fachkrafte
gebraucht, die selbststandig Probleme 16sen, unternehmerisch denken, flexibel und kreativ
arbeiten und vor allem eine positive Lernbereitschaft haben.

Um diesem Anspruch gerecht zu werden, bendtigt dies eine fordernde, jedoch wertschat-
zende Padagogik, die einerseits ein selbstgewolltes Lernen anregen, damit zukunftige beruf-
liche Veranderungen gerne mitgegangen werden und andererseits die beruflichen Schlussel-
kompetenzen fordern soll.

Diese Schlusselkompetenzen im beruflichen Kontext sind:

Fachkompetenz
(praktische und theoretische, Allgemeinbildung, etc.)

Sozial-kommunikative Kompetenz
(Kommunikation, Kooperation, Konfliktfahigkeit, etc.)

Personale Kompetenz
(selbst zu entwickeln, Selbstmotivation, Selbstmanagement, etc.)

Methoden Kompetenz
(Problemlésung, Planung und Umsetzung, Transferfahigkeit, abstraktes und vernetz-
tes Denken, Fremdsprachenkenntnisse, etc.)

Digitale Kompetenz
(Digitale Kompetenz umfasst Kenntnisse und Fahigkeiten, die fur die Nutzung von In-
formations- und Kommunikationstechnik sowie digitalen Medien erforderlich sind.)

+ Al-Spezial: kinstliche Intelligenz im Alltag > JA, aber richtig und effektiv & !
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Ausbildung und Lernen in Organisationen

Die meisten Organisationen bzw. Unternehmen sind in der Regel von den Kompetenzen der
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen abhangig. Um dies auch in Zukunft zu gewahrleisten, soll
eine Etablierung der Lernkultur im Unternehmen geschaffen werden (Systemdenken, selbst-
organisiertes- und Team-Lernen).

Das setzt voraus, dass die Lehrlingsausbildung als Investition gesehen werden muss. So be-
darf es aus der obersten Flhrungsetage eines echten Engagements, klarer Zielbilder bzw.
Visionen und Einigkeit, dementsprechende Ressourcen bereit zu stellen, sowie ein grund-
satzliches theoretisches und praxisbezogenes padagogisches Verstandnis fur die Ausbildung
von Lehrlingen. Ohne diese Vorgaben konnen Lehrlingsausbilder und -ausbilderinnen ihre
Tatigkeit nicht erfullen.

Wenn das Unternehmen sich flr eine professionelle, moderne, zielorientierte und padago-
gisch wertvolle Lehrlingsausbildung entschieden hat, steigt dementsprechend auch die Ver-
antwortung des Ausbilders und der Ausbilderin massiv. So wird es zur zentralen Pflicht, dass
sich die ausbildungsverantwortlichen Personen mit einer neuen padagogischen Ausbildung
auseinandersetzen und darauf einlassen mussen.

Zu den Verantwortungsbereichen werden folgende Themen wichtig werden: Anpassung der
Entwicklung der Lehrlingsausbildung an die Strategien des Unternehmens, Forderung der
Unternehmenskultur durch die Ausbildungstatigkeit, Angebote von Lerninstrumenten, Lern-
partnern, und Lehrmethoden, und vor allem Unterstutzer auf Metaebene wie zum Beispiel bei
der Lernkompetenz zu sein.

Aus den oben genannten Griinden ist eine individuelle, auf das Unternehmen abgestimmte
Ausbildung in vielen Belangen von Vorteil.

Die Geschaftsfihrung

|
{L@WW |

Dipl.-Ing Ilieinz G
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Gesamt LAKonzept®

Individuelles Konzept speziell fur Ihren Ausbildungsbetrieb —
Lehrlingsausbildung 4.0

Workshop zur Weiterentwicklung der Lehrlingsausbildung lhres Unternehmens
mit den Zielen

- Bereitschaft bzw. Notwendigkeit zu moderner Lehrlingsausbildung

- Erarbeiten qualitatsrelevanter, zukunftsorientierter Parameter der Lehrlingsausbildung
- Voraussetzungen zur Umsetzung nach Kriterien gewunschter Ausbildungsqualitat

- Implementierung moderner Lernsysteme

- ldeen zur Steigerung der Behalte-Quote nach der LAP -> ,meine” Fachkrafte

- Evaluierung der Lehrlingsausbildung

- Prasentation und festlegen einer Prioritatsliste

soll das

LAKonzept® Lehrlingsausbildung 4.0 lhres Ausbildungsbetriebs

erarbeitet werden, mit dem Ziel die Lehrlingsausbildung durchgangig fir die nachsten 10
Jahre zu konzipieren und bei der finalen Prasentation mit Geschaftsfuhrung und der Lehr-
lingsausbilder zu verabschieden.

Beispielhafter KONZEPTINHALT:

1 Bereitschaft zu moderner Lehrlingsausbildung
Vor der Lehre

Der Beginn der Lehre

Durchfihrung der Lehre
Lehrabschlussprifung

Die ersten Jahre als Fachkraft im Unternehmen

N o o b~ wWwN

Ablauf-Organisation und Umsetzungsmadglichkeiten
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Ziel des Analyseworkshops

* Erarbeiten qualitatsrelevanter, zukunftsorientierter Parameter fur die Lehrlingsausbildung
* Erstellen des Konzeptes an Hand der Erarbeitungen

* Prasentation und festlegen der Ausbildungsschritte im internen und externen Bereich

Struktur

Basis: Tool ,,LAKonzept®

Aufwandstage 5Tage,
1 Tag: Lehrlingsakademie, Vorbereitung, Konzeptaufbereitung
1 Analysetag: Inhouse bei Ihrem Unternehmen / 08:00 — open (ca. 14.00);
22 Tage: Lehrlingsakademie — individuelle Konzeptaufbereitung und Fertigstel-
lung, Prasentationsaufbereitung
Y2 Tag: Inhouse in ihrem Unternehmen: Prasentation mit Konzeptverabschiedung

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 11
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Padagogisches Wissen fur ALLE

Wissen ist ein Prozess und kein Produkt

Ziel

Bewusstmachen der wichtigen Aufgabe
des Ausbildens

Optimierung der Wirksamkeit als ziel-
fuhrende Malinahme gegen wach-
sende Anforderungen und reduziertes
Zeitpotential

Alltagstauglicher, forderwirksamer Um-
gang mit Auszubildenden und Kolle-
gen

Zielgruppen

Mitarbeiter, die ihre erworbene ADA
auffrischen mochten
Ausbildungsrelevante Mitarbeiter (Ab-
teilungs-, Schicht-, Bereichsleiter)
Mentoren und Paten, die Lehrlinge be-
treuen

Anforderungen und Voraussetzungen

Anwesenheitspflicht von mindestens
80 % und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

Nach positiver Absolvierung der
Ausbildung erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat Uberreicht.

Inhalt

zeitgemale Didaktik und Methodik
Bewusstmachen sozialer und kommu-
nikativer Kompetenzen

Forderung von I6sungsorientiertem
Handeln

erfolgreiches Konfliktmanagement
Prasentation Uber ein selbstgewahltes
Thema aus der Ausbildung

Struktur

24 Unterrichtseinheiten a 50 min.
zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar

(z.B.3x1 Tag)

Mindestanzahl 6 Teilnehmer
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Ausbildung Lehrlingsausbilder/in ADA

Curriculum gemaf §29a-BAG - mit Begeisterung lehren und lernen

Ziel Inhalte
Die Faszination des Berufes dem Lehrling e Modul | Paddagogik & Soziale Kompetenz
naherzubringen und die Begeisterung fur Kommunikation in der Padagogik/ Didak-
den Beruf zu wecken tik, Konfliktstrategien und -management,

Feedback und Reflexion
e Ausbildung fur alle angehenden Lehrlings-

ausbilder*innen nach modernsten pada- * Modul Il Personale Kompetenz
gogischen Konzepten. Kompetenzen erkennen/férdern, Vorbild

sein (Wertediskussion), Verantwortung
Ubernehmen / -geben

e Kenntnisse lber die rechtlichen Grundla-

gen der Lehrlingsausbildung.
e Modul lll Methodische Kompetenz

Motivationsformen, Ausbildungsplan,
Methodische Lernmoglichkeiten

e Ausbildung im Bereich forderwirksamer
Padagogik und Methodik

e Modul IV Digitale Kompetenz
Informations- und Kommunikationstech-
Zie|gruppen nik, digitalen Medien
mit Al-Spezial &

Mitarbeiter*innen, welche mit Ausbil-

dungsaufgaben betraut sind e Modul V Rechtlicher Teil
Arbeitsrecht, Jugendschutzgesetz
Berufsausbildungsgesetz

e Prasentation eines Projektes Uber die
Inhalte der Ausbildung.

Anforderungen und Voraussetzungen Struktur

e Vollendung des 18. Lebensjahres e >40 Unterrichtseinheiten a 45min

mit E-Learning Elementen
e Berufserfahrung

¢ Anwesenheitspflicht von mindestens 80 %
und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

e Urkunde,
offizielles Zertifikat gemaf
§29a-BAG

»otaatlich anerkannter Lehrlingsausbilder®

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 13
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Kl-Kompetenz Spezial — inkl. EU-Al-Act Zertifizierung

By

ai competence academy

zértifizierte Kl-Kompetenz AUsbiIdung |

Ausbildung zum ethischen & rechtlichen Al-Spezialisten & Anwender

Kl verandert, wie Menschen lernen, denken und entscheiden.

Kl ist keine Zukunftsvision mehr — sie ist Realitat.

Die AICA-Ausbildung zum "Certified Al Transformation Expert" zeigt Dir, wie Du Kl strate-
gisch fuhrst, rechtssicher einsetzt und unternehmerisch nutzt.

Kl ersetzt Dich nicht. Aber jemand, der mit KI umgehen kann, vielleicht schon.

Die AICA-Ausbildung zum Certified Al Transformation Expert zeigt Dir, wie Du Kl im Buroall-
tag klug nutzt — sicher, effizient und selbstbewusst.

So bleibst Du unersetzlich in einer digitalisierten Arbeitswelt.

Wer Menschen fuhrt, lehrt und coached, mit Menschen zusammenarbeitet, steht heute vor
der Wahl: > Zuschauer bleiben und machen wie immer oder die Zukunft aktiv gestalten!

Die AICA-Ausbildung zum Certified Al Transformation Expert macht Dich zum Gestalter die-
ser neuen Lernwelt.

Du lernst, Kl sinnvoll einzusetzen — fur mehr Tiefe, Wirkung und Vertrauen in Deiner Arbeit.

| wissenschaftlich fundiert

L Einfach erklart, praxisnah & 100 % online

L staatlich geprift & zugelassen (ZFU Nr. 7550825)
L EU Al Act- & DSGVO-konform

werde zu dem Menschen, der FUhrungskraft, dem Mitarbeiter, Ausbilder*in, Trainer*in,
Coach, ... der Zukunft versteht!
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Lehrlingsausbilder/in Pro

Professionelle Lehrlingsausbildung - Wir lernen das ganze Leben lang ...

Ziel

Ausbau und Vertiefung bisherig erworbe-
ner Kenntnisse bei gleichzeitiger Steige-
rung der Effizienz und Qualitat.

o Weiterbildung fur alle Lehrlingsausbil-
der/innen nach modernsten didakti-
schen Konzepten des 3E Lernens.

e Vertiefende Ausbildung im Bereich for-
derwirksamer Didaktik und Methodik

Zielgruppen

Mitarbeiter/innen, welche mit Ausbil-
dungsaufgaben betraut sind

Anforderungen und Voraussetzungen

e ADA §29a-BAG
e Berufs- / Ausbildungserfahrung

¢ Anwesenheitspflicht von mindestens
80 % und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

e Nach positiver Absolvierung der Aus-
bildung erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat Uberreicht.

Inhalte

Modul | Didaktik
EinflUhrung modernes Lernen

Vertiefende Kommunikation
vertiefende Konfliktstrategien
Fuhrung in der Praxis
Feedback und Reflexion

Modul Il Methodischer Teill
Angewandte Motivation
Elektronische Lernmdglichkeiten
Kompetenzen erkennen und fordern

Modul Ill Selbstorganisiertes Lernen
Selbstorganisiertes Lernen (SOL) in der
Praxis

Tools zum SOL

Prasentation Uber ein selbstgewahltes
Thema aus der Ausbildung

Struktur

40 Unterrichtseinheiten & 50 min.

Teile davon im E-Learning

zeitlich und geographisch frei gestaltbar
(z.B. 5x 1Tag)

Mindestanzahl: 6 Teilnehmer
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Neurobiologische Didaktik in der Praxis
Praxis ohne Theorie ist blind — Theorie ohne Praxis ist leer

Ziel
Individuelle Begleitung der Lehrlingsaus-
bildner in der Praxis mit realen Situatio-

nen und Projekten in den Firmen der Teil-
nehmer um:

e vertraut und umsetzungsstark von the-
oretischen Erkenntnissen zu werden

¢ individuelle Anforderungen im Team zu
I6sen

e Umsetzungssupport durch die Trainer
(... ,externe werden eher gehort®...)

Zielgruppen

Mitarbeiter/innen, welche mit Ausbil-
dungsaufgaben betraut sind

Anforderungen und Voraussetzungen

e Vollendung des 18. Lebensjahres

e Berufs- / Ausbildungserfahrung

¢ Anwesenheitspflicht von mindestens
80 % und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

e Nach positiver Absolvierung der Aus-
bildung erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat Uberreicht.

Inhalte
e Entwicklung einer Umsetzungsstrategie

e Praktische Umsetzung von theoreti-
schen Inhalten in der Praxis

e Praktische Erfahrungen durch Einzel-
coaching beim Lehrgangsteam

e Durchfluhrung der Transferstarke-Ana-
lyse (Dr. Koch: Transferstarke durch
Praxistransfer®)

e Entwicklung einer Umsetzungsstrategie
mit gemeinsam erarbeiteten Empfeh-
lungen.

Struktur

e 24 Unterrichtseinheiten a 50 min.
davon ein Tag im Betrieb (der Teilneh-
mer mit dem Trainer in seinem Betrieb)

e zeitlich und geographisch frei gestaltbar
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Coaching Ausbildung fur Ausbilder/in / Mentoren

Coaching als Strategie der Lehrlingsausbildung

Ziel

Steigerung des selbstverantwortlichen
Handelns der Lehrlinge durch unterneh-
merisches Denken

o Weiterbildung flr alle Lehrlingsausbil-
der/innen nach modernsten didakti-
schen Konzepten des 3E Lernens.

e Vertiefende Ausbildung im Bereich for-
derwirksamer Didaktik und Methodik

Zielgruppen

Mitarbeiter/innen, welche mit Ausbil-
dungsaufgaben betraut sind

Anforderungen und Voraussetzungen

e \ollendung des 18. Lebensjahres

e Berufs- / Ausbildungserfahrung

¢ Anwesenheitspflicht von mindestens
80 % und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

e Nach positiver Absolvierung der Aus-
bildung erhalten die Teilnehmer ein
Zertifikat Uberreicht.

Inhalte

Modul 1

Struktur des Coachings,
Kennenlernen von Coaching als Fuh-
rungstool

Ziele und Stolpersteine

praktische Anwendung

Modul 2

Zuhdren als Coach
Fragetechniken
Methoden

praktische Anwendung
,Live-Coaching"“

Modul 3

Coaching als Lernhilfe
Coaching in Konfliktsituationen
praktische Anwendung
,Live-Coaching*“

Modul 4
Teamcoaching
praktische Anwendung
,Live-Coaching”

Praktische Erfahrungen durch Einzel-
coaching beim Lehrgangsteam

Struktur

40 Unterrichtseinheiten & 50 min.

Teile davon im E-Learning

zeitlich und geographisch frei gestaltbar
(z.B. 2x 2Tage)

Mindestanzahl: 6 Teilnehmer
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Coaching fur Auszubildende
Coaching als Strategie der Lehrlingsausbildung

Planung MaBnahme Individuelles, personliches und fachliches Jugendcoaching fir die Pra-
xis von Auszubildenden

1:1 Setting — Préasenz und Online

Rahmenbedingungen | Zeit: 1 Stunden je Teilnehmenden

(Ort, Datum, Zeit, ...) Ort: ..., ... oder Online

Zielgruppe Lehrlinge/Auszubildende

Kurzbeschreibung Ziel ist es, den Auszubildenden die Mdglichkeit eines individuellen Ein-
zelcoachings zu bieten, Hemmschwellen abzubauen, Aufklarungsarbeit
Uber Coaching zu leisten und ihnen den Zugang fur Unterstitzung im
Coaching zu ermdglichen.

des Ziel

Coaching ist ein interaktiver Prozess, der darauf abzielt, vorwiegend
Einzelpersonen dabei zu unterstitzen, ihre personlichen oder berufli-
chen, fachlichen Ziele zu identifizieren, Hindernisse zu tberwinden und
ihre Fahigkeiten, Ressourcen und Potenziale zu maximieren.

Jugendcoaching ist eine spezialisierte Form des Coachings, die da-
rauf abzielt, Jugendliche in ihrer persdnlichen und beruflichen Entwick-
lung zu unterstitzen. Es konzentriert sich auf die einzigartigen Bedurf-
nisse, Herausforderungen und Entwicklungsaufgaben, die mit dem
Ubergang von der Jugendzeit zum Erwachsenenalter verbunden sind.

Ein weiterer Unterschied zum klassischen Coaching ist auch die andere
Form der (Jugend-)Sprache und der angewandten Methoden.

Lernziele Coaching zur fachlichen und personlichen Unterstutzung fur Aus-
zubildenden:

Dies umfasst einen breiten Bereich von Aktivitaten, Strategien und
Techniken, die darauf abzielen, eine persoénliche, fachliche, praxisnahe
Entwicklung herzustellen, die das Jugendalter und ausbildungsspezifi-
sche Aspekte berlcksichtigen.

Insgesamt zielt Jugendcoaching darauf ab, Jugendlichen dabei zu hel-
fen, ihre personliche und berufliche Identitat zu entwickeln, Selbstver-
trauen aufzubauen und die notwendigen Fahigkeiten und Ressourcen
zu erlangen, um erfolgreich in die Erwachsenenwelt einzutreten.
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Hier einige Beispiels fur Themen im Jugendcoaching:

Diese Lernziele geben einen Uberblick tiber die wichtigsten Ziele des
Jugendcoachings, die darauf abzielen, den Auszubildenden eine ange-
messene, jugendgerechte Unterstitzung und Anleitung zu bieten, um
Ziele zu erreichen und sich personlich weiterzuentwickeln.

Berucksichtigung der Entwicklungsphase:

Jugendliche befinden sich in einer spezifischen Entwicklungs-
phase, die von Veranderungen auf kérperlicher, emotionaler,
kognitiver und sozialer Ebene gepragt ist. Jugendcoaching be-
rucksichtigt diese Entwicklungsaufgaben und unterstutzt Ju-
gendliche dabei, sich mit ihnren eigenen Bedurfnissen, Werten
und Zielen auseinanderzusetzen.

Fokus auf Bildung und Beruf:

Jugendcoaching legt den Schwerpunkt auf die berufliche Bil-
dungsplanung, da Jugendliche vor wichtigen Entscheidungen
bezlglich ihrer Ausbildung, Karriere und beruflichen Zukunft ste-
hen. Der Fokus auf die Zukunft schon wahrend der Ausbildung
kann motivierend flr Auszubildende sein. Der/die Coach unter-
stitzt Jugendliche dabei, ihre Interessen, Starken und Ziele zu
erkunden und konkrete Schritte zur Erreichung ihrer beruflichen
Ziele zu entwickeln und Hindernisse, wie z.B. Prifungsangst zu
meistern.

Eltern- und Familienarbeit:

Im Jugendcoaching kann es eine grofliere Einbeziehung der El-
tern oder Erziehungsberechtigten geben, da diese eine wichtige
Rolle bei der Unterstiitzung der Jugendlichen spielen. Der/die
Coach kann in Absprache mit der/dem Auszubildende/n mit den
Eltern zusammenarbeiten, um eine unterstiitzende Umgebung
zu schaffen und die Entwicklung der Jugendlichen zu férdern.
Flexibilitat und Kreativitat:

Jugendcoaching erfordert oft eine grofRere Flexibilitat und Kreati-
vitat seitens des/der Coach, da Jugendliche in dieser Phase ih-
res Lebens mit einer Vielzahl von Herausforderungen und Ver-
anderungen konfrontiert sind. Der Coach muss in der Lage sein,
sich auf die individuellen Bedurfnisse und Perspektiven der Ju-
gendlichen einzustellen und eine unterstitzende Beziehung auf-
zubauen. Vertrauen ist hier ein wichtiges Element.
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kurzbeschreibung Ein Jugendcoach arbeitet mit dem/der Ausbilder*in zusammen, um
Selbstreflexion zu férdern, neue Perspektiven zu entwickeln und kon-
krete Malinahmen zur Erreichung der fachlichen und praxisnahen Ziele
umzusetzen — hier insbesondere fur Aspekte im Rahmen der Tatigkei-
ten fur die Ausbildung.

der Inhalte

Wichtig dabei ist, dass beide Seiten eine Bereitschaft zur partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit mitbringen, eine Basis fur Vertrauen aufbauen,
um selbstgesteuerte fachliche und persénliche Veranderungen und po-
sitive Ergebnisse zu erzielen.

Inhalte im Einzelnen Allgemein:

Gegenseitiges Kennenlernen und Vertrauensaufbau
Fragen und Hintergriinde klaren

Moglichkeiten und Grenzen aufzeigen
Rahmenbedingungen, wie z.B. Setting, Termine

Auftragsklarung/Anliegen/Ziel

Zu Beginn des Coachings steht eine Klarung mit dem/der Ausbildenden
Uber das Ubergeordnete Ziel flir das Coaching. Der/die Coachee (=
Ausbildende/r) beschreibt mit seinen eigenen Worten sein fachliches
Anliegen.

Der/die Coach stellt durch Nachfragen und Zusammenfassung sicher,
dass das Ziel fur Beide transparent ist und schreibt oder zeichnet es vi-
suell auf. Die Zielformulierung anhand verschiedener Kriterien stellt si-
cher, dass die/der Auszubildende ihr Ziel motiviert angehen. Dies leistet
bereits einen wichtigen Beitrag zur tatsachlichen Erreichung des Ziels.
Weiterhin wird am Anfang jeder Sitzung das Ziel der aktuellen Sitzung
festgelegt. Die Vorgehensweise ist analog zu oben.

Nach Klarung von Coaching- und Sitzungsziel beschreibt der/die Aus-
bildende den Auftrag an den/die Coach und erlautert, wie die Rolle als
Coach bei der Erreichung seines/ihres Ziels unterstitzen soll.

Diese Trennung zwischen Ziel und Auftrag ist wichtig, denn mit dem
Ziel wird das ,Was", mit dem Auftrag das ,Wie* festgelegt.

Wichtig sind in diesem Zusammenhang auch weiterfihrende Fragen,
die den Ausgangspunkt des Coachings bez. dessen Ende naher prazi-
sieren. Der/die Coach hat dabei auf eine einfache jugendgerechte Spra-
che zu achten und (methodische) Unterstiitzung zu geben, das Ziel gut
zu Kklaren.

Analyse

Nach Ziel- und Auftragsklarung beginnt der Hauptteil des Coaching-
Prozesses: Die Analyse des von der/dem Auszubildende/m gewinsch-
ten Themas.
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fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Methoden-Beispiele: Jugendspezifische, systemische Ansatze, NLP-ba-
sierende Methoden (neurolinguistisches Programmieren), Fragetechni-
ken (Wunderfrage, Ressourcenblick, zirkulares Fragen), Kommunikati-
onstechniken, Kreativitatsmethoden und praxisnahes Arbeiten an Bei-
spielen mit anschlieBender gemeinsamer Reflexion und Feedback.

Oko-Check/Zukunfts- und Handlungsschritte/Abschluss

In jeder Sitzung erfolgt am Ende die Uberpriifung, welcher Fortschritt in
Bezug auf das Ziel erreicht wurde. Ein finaler Okologie-Check priift
noch einmal ab, ob es Hinderungsgriinde fir die Nachhaltigkeit der Ver-
anderung gibt.

Dies bedeutet zum einen: Gibt es aus dem Zustand vor der Verande-
rung positive Aspekte, die auch nach der Veranderung vorhanden sind?
Ist fUr die adaquate Kompensation dieser positiven Aspekte gesorgt?
Gibt es negative Aspekte der neuen Situation, die die Akzeptanz der
Veranderung beeintrachtigen?

Zum anderen wird beleuchtet, ob es Auswirkungen der Veranderung
auf Dritte gibt, die ebenfalls hinderlich fur die Akzeptanz der Verande-
rung sein konnen.

Sofern hinderliche Aspekte identifiziert werden, ist die Veranderung da-
hingehend zu modifizieren, dass die Hindernisse eliminiert werden bzw.
ein akzeptables Niveau erreichen. Dazu kann es nétig werden, nochmal
in die Intervention einzutreten.

Nach positivem Oko-Check erfolgt die Projektion in die Zukunft, d.h. bei
welcher Gelegenheit bzw. bei welchem Ereignis wird die Wirksamkeit
der Veranderung sichtbar (,Future Pace“/Handlungsschritte).

Ein Grof3teil der Veranderungsarbeit — mal3geblich das Durchdenken,
Reflektieren und Neubewerten auf Seiten der/des Auszubildenden — er-
folgt zwischen den Sitzungen und ist daher anders zu begleiten.

Dieser Prozess wird durch ein Tasking (= Aufgabe/Ubung, die bis zur
nachsten Sitzung bearbeitet werden soll) unterstitzt. Hier ware ein na-
her Kontakt und haufiges Nachfassen bei der/dem Auszubildenden si-
cherlich wichtig und angemessen.

Beispiele: Eine Beobachtungsbeschreibung erstellen oder ein spezifi-
sches Verhalten in einer bestimmen Situation einliben lassen.

Auch kénnte es vorbereitend zum Coaching eine Checkliste oder ein
Abfragetool geben, um die Auszubildenden auf das Coaching einzu-
stimmen.

Material Beamer, Flipchart, Pinnwand, Moderationskoffer, jugendspezifische
Materialien (Musik, Symbole...)
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Diplomlehrgang Lehrlingsausbilder/in
Die Intelligenz eines Individuums ist keine fixe Grolde

Ziel
Interesse und Begeisterung flr den Beruf
bei den Lehrlingen durch Professionalisie-

rung der Ausbildung auf héchstem Niveau
ermoglichen.

e \ertiefung der Grundkompetenzen der
Ausbilder

¢ Anwendung moderner padagogischer
bzw. erwachsenenbildenden Didaktik
wie
3E Lernen:
Ermoglichen Erhoht Effizienz

e Grundsatze im Bereich Fuhrung zur
Hochleistung der Auszubildenden

e Optimierung der Lehrlingsausbildung

Zielgruppen

Fachkrafte, welche mit Ausbildungsauf-
gaben betraut sind

Anforderungen und Voraussetzungen

e Vollendung des 18. Lebensjahres

e Abgelegte ADA

¢ Anwesenheitspflicht von mindestens
80 % und aktive Mitarbeit.

Abschluss des Lehrganges

Urkunde
,Diplomierte Lehrlingsausbilderin®
,Diplomierter Lehrlingsausbilder®

Inhalte

e Modul |
Entwicklung von Grundkompetenzen
(Kompetenzorientierung)

e Modul Il
3E Lernen = Ermoglichungsdidaktik
(Ansatz Uni Kaiserslautern)

e Modul lll
Motivation- und Fuhrungsthematiken

e Modul IV
Individuelle Optimierung der Ausbil-
dung
(Reflexion und Veranderung im Be-
trieb)

e Modul V
Al-Spezial @ KiI, aber richtig

e Prasentation eines Projektes Uber die
Inhalte der Ausbildung

e Transferstarke durch Praxistransfer®

Struktur

e 40 Unterrichtseinheiten & 50 min.

e zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar
(z.B. 5x 1 Tag)

e Mindestanzahl: 6 Teilnehmer
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fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

ISO-17024 Fachtrainer*in (1)

Die groften Meister sind diejenigen, die nie aufhdren, Schuler zu sein.

Curriculum < Mein Weg zum
ISO 17024 Lehrlingsausbilder / Fachtrainer >

Zielsetzung < Diplomierter LA, Dein Weg zum:r Ausbildungsexperten*in >

* Meine Rolle als Ausbilder*in, wie erfllle ich sie
* Lehrlingsausbilder®in als Lernprozessbegleiter*in
* Personliche Umsetzungsbegleitung

Unser Ansatz implementiert eine konstruktivistische Denk-Haltung.

Wir leiten diese, unter anderem von der Ermoglichungsdidaktik von Prof. Arnold, Lehrstuhl
fur Erwachsenenbildung in TU Kaiserslautern und erweitert durch die wissenschaftlichen Ar-
beiten von Prof. Dr. Muller-Commichau zu diesem Thema, ab.

Weiters flieRen die neuesten wissenschaftlichen Erkenntnisse der <Kognitiven Neuro-
science>, also der ,Hoheren Hirnleistungen® ein, wesentliche Teilbereiche dieser jungsten
Wissenschaft sind Neurobiologie, Neuropsychologie, Neuroinformatik und Neurophysiologie.
Durch die immer raschere Entwicklung und der immer kirzeren Halbwertszeit von Wissen,
soll der Fokus aus unserer Sicht auf folgende Punkte gelegt werden:

* selbststandig Probleme l6sen

» unternehmerisch denken

» flexibel und kreativ arbeiten

 und vor allem eine positive Lernbereitschaft haben.

Dieses Ziel wird vor allem durch die Férderung aller beruflichen Schlisselkompetenzen:
Fach-, Methoden-, Personal- und Sozialkompetenz erreicht.

Dies geschieht insbesondere durch die Berticksichtigung der bisherigen Lernhistorie des Ein-
zelnen und einer wertschatzenden Padagogik, die einerseits ein verantwortungsvolles Han-
deln und anderseits das selbstgewollte Lernen anregt.

Wir haben, um die Ubersichtlichkeit zu erhéhen, die verschiedenen Wiinsche und Vorstellun-
gen kategorisiert:
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ISO-17024 Fachtrainer*in (2)

Die groldten Meister sind diejenigen, die nie aufhoren, Schuler zu sein.

Das dementsprechende Schema zielt auf die Handlungskompetenzen des Einzelnen ab:

1 Soziale Kompetenz

Bei der sozial kommunikativen Kompetenz werden Kenntnisse und Fertigkeiten in der Kom-
munikation, der Kooperation und auch in der Konfliktfahigkeit oder Ahnlichem verstanden.
1.1 Kommunikation in der Didaktik

1.2 Konfliktmanagement

1.3 Mdglichkeiten der (Lern-) Teamférderung

1.4 FUhrung von Lehrlingen

2 Personale Kompetenz:
Die personale Kompetenz beschreibt die Fahigkeit sich selbst zu entwickeln, wie z. B. Selbst-
motivation durch Reflexion und Selbstmanagement, sowie sich der eigenen Rolle im Leben
bewusst zu sein.
2.1 Kompetenzen erkennen und fordern
2.2 Mein Zugang zum Lehrling
Menschenbild / Wie kann ich Vorbild sein / Wertediskussion
2.3 Verantwortung ubernehmen und ubergeben
2.4 Souveranitat durch Anerkennung

3 Methodische Kompetenz:

Methodische Kompetenz summiert Fertigkeiten und Fahigkeiten zur Problemldsung, Planung
und Umsetzung von Aufgaben, Transferfahigkeit von Gelerntem, abstraktes und vernetztes
Denken etc.

3.1 Umsetzung von Ausbildungsplanen

3.2 Feedback und Beurteilungsthematik

3.3 Reflexion und Metaebene

3.4 Motivation und methodische Lehr- und Lernmoglichkeiten

3.5 Selbstorganisiertes Lernen / Lernen lernen

3.6 Transferfahigkeit

4 Padagogische Fachkompetenz:
Unter den Begriff Fachkompetenz fallen z.B. praktische und theoretische Fachkennt-nisse,
Allgemeinbildung, Erkennen padagogischer Zusammenhange, usw.
4.1 Wie garantiere ich mein eigenes lebenslanges Lernen (LLL)
Was bedeutet LLL und wie gehe ich damit um
4.2 Lernen als Kompetenzentwicklung
4.3 Emotionales Lernen, Handlungsorientierte Didaktik
4.4 Wie funktioniert Lernen aus padagogischer und neurobiologischer Sicht
4.5 Beziehungssysteme als Lernvoraussetzung
4.6 Lehr- und Lernsysteme in der Praxis
4.7 Zum Lernen ,verfihren®
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®

ISO-17024 Fachtrainer*in (3)
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Die groldten Meister sind diejenigen, die nie aufhoren, Schuler zu sein.
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ISO-17024 Fachtrainer®in (4)

Die groldten Meister sind diejenigen, die nie aufhoren, Schuler zu sein.

Zielsetzung < ISO 17024 Fachtrainer >

Training beschaftigt sich mit einer Vielfalt von Arbeits- und Themenbereichen, Zielgruppen
und Potenzialen und es dient der Reflexion, der (Weiter-)Entwicklung von Sicht- und Verhal-
tensweisen sowie dem Erwerb von Fachwissen, personlichen, sozialen und methodischen
Kompetenzen.

Trainer*innen arbeiten mit Gruppen von Einzelpersonen oder mit Mitgliedern von Gruppen,
Teams, Abteilungen, Organisationen und Unternehmen.

In mehrstiindigen bis mehrtagigen Seminaren werden Themenbereiche gemeinsam mit den
Teilnehmer:innen erarbeitet.

Aus der taglichen Praxis eines*r Fachtrainers*in kdnnen folgende Tatigkeiten und Aufgaben
zu einem ,Funktionsprofil“ zusammengefasst werden.

Pragnante Aufbereitung und Vermittlung von Inhalten
Kurs- und Seminarplanung

Kurs- und Seminargestaltung

Personliche Starken und Methodenvielfalt
Prasentationstraining und Medieneinsatz

Didaktik:

Der Lehrgang wird in Gruppen bis 12 Teilnehmer:innen durchgefuhrt, um die Reflexion (eige-
nes und fremdes Verhalten im Umgang mit Teilnehmern*innen erkennen, verstehen und re-
flektieren lernen) mit ihren jeweiligen personlichen Verhalten in unterschiedlichen Trainingssi-
tuationen zu ermaoglichen.

Die daraus gewonnenen Erkenntnisse und Einsichten, sowie entwickelten Fahigkeiten und
Fertigkeiten sollen im Rahmen eines Trainings, der Situation angemessen angewendet wer-
den, konnen.

Die detaillierte Gestaltung erfolgt im Zuge des Lehrganges durch die einzelnen Trainer:innen
im Zusammenwirken mit den Teilnehmern*innen. Damit soll ein hohes Mal} an Flexibilitat in-
nerhalb des Lehrganges gegeben sein, um auf aktuelle Bedurfnisse eingehen zu kénnen. Die
Erarbeitung der Inhalte (modularer Aufbau) erfolgt situationsorientiert mit den Teilneh-
mern*innen.
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ISO-17024 Fachtrainer (5)

Die groldten Meister sind diejenigen, die nie aufhoren, Schuler zu sein.

Lehrinhalte:

Themen/Module

Lehrinhalte

Pragnante Aufbereitung
und Vermittlung von
Inhalten

Grundlagen der Kommunikation

Wahrnehmung und Lerntheorie

der soziokulturelle Hintergrund des Lernens

Lernen in unterschiedlichen Lebensaltern

geschlechtsspezifische Gemeinsamkeiten und Unterschiede beim
Lernen

Auftragsanalyse

Ermittlung von Zielgruppenerwartungen und der Ausgangssituation

Erarbeitung von Lernzielen

Aufbereitung von inhaltlichen Sequenzen

Erreichung hoher Verstandlichkeit fir die Teilnehmerinnen
Sicherung des Lerntransfers

Umsetzung in die eigene Unterrichtspraxis

Kurs- und
Seminargestaltung

Van der Wissensvermittlerin zur Lernhelferin
Planung und Gestaltung von Kursen und Seminaren
Erreichung hoher Lerneffizienz

Gestaltung der Anfangs- und Schlusssituationen
Einsatz von Methoden

Umgang mit Leistungstiefs

Steuerung von Gruppenprozessen

Sicherung des Lerntransfers

Umgang mit Stdrungen

Perstnliche Starken und
Methodenvielfalt

Konzepte fur die Weiterentwicklung der Unterrichtsperformance
Fremd- und Selbsthild Gber Trainerinnen

mein unverwechselbares USP (Starken, Lernfelder, Potentiale,
Spezifika)

Gruppensteuerung, wenn es aus dem Ruder lduft

meistern schwieriger Unterrichtssituationen

gezielte Nutzung der Starken von Mannern und Frauen
Geasprachs- und Fragetechniken

Steigerung der Performance und Erweiterung des
Methodenrepertoires

Selbstmotivation

Selbststeuerung

Prasentationstraining
und Medieneinsatz

Vorbereitung einer Prasentation
Zielformulierung
Zielgruppenorientierung

Auswahl von Inhalten

Aufbau einer Prasentation
Medienwahl und Visualisierungen
Videotraining

Spezialisierung

Je nach Schwerpunktsetzung im Lehrgang bzw. je nach
Zusammensetzung der Kandidatinnen kénnen verschiedena
Schwerpunkte gesetzt werden.

Z.B.:

Erstellung von Leistungskontrollen {Prifen und
Prifungsvorbereitung)

Methodische Specials

Zielgruppenspezifische Specials
fachdidaktische Specials
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Der Lehrling -
der zukunftige Leistungsbringer

Einerseits soll sich der Lehrlinge moglichst rasch zu einem/r Leistungsbringer/in mit passge-
nauen Kenntnissen und Fahigkeiten entwickeln, andererseits, durch die rasch steigenden
Wissensanforderungen, sehr flexibel und anpassungsfahig sein.

Die Erstausbildung deckt immer kiurzere Zeitraume der Entwicklung ab. Daher wird die Be-
reitschaft der Mitarbeiter/in zu lebensbegleitendem Lernen dementsprechend wichtiger, wenn
nicht zum zentralsten Parameter, von dem die Wettbewerbsfahigkeit und Innovationskraft des
Unternehmens abhangt. Das bedeutet, dass bereits in der beruflichen Erstausbildung Kon-
zepte der betrieblichen Weiterbildung beriicksichtigt werden missen. Dazu bedarf es einer
Entwicklung zum selbstorganisierten Lernen (SOL).

Derzeit ist vielen Betrieben die Didaktik durch personliche Erfahrungen der Ausbilder/in ge-
pragt und lasst sich meist so beschreiben: Arbeitsgang demonstrieren, nachmachen lassen
und bis zur Beherrschung Uben, méglicherweise unterstitzt durch vorgefertigte Schulungen
und Seminare.

Diese Art von Didaktik halt den heutigen Anforderungen nicht mehr stand, da vor allem das
selbststandige (Mit-) Denken eine schnell wachsende Grolle darstellt.

Daher ist es vielmehr ndtig, Lernpotentiale zu aktivieren und selbstorganisiertes Lernen zu
fordern und damit gleichzeitig die Schlisselkompetenzen zu entwickeln.

Diese beruflichen Schlisselkompetenzen sind:

e Fachkompetenz
fachliche und branchenspezifische Fertigkeiten, Kenntnisse, ...

e Soziale-kommunikative Kompetenz
Kommunikation, funktionaler Teamarbeit, soziale Verantwortung, ...

e Personale Kompetenz
Engagement, Durchhaltevermogen, Willensstarke, Eigenmotivation, ...

o Methodische Kompetenz
Anwendung von Fachkompetenz, Zielorientierung, Kreativitat, vernetztes Denken, ...

Um diese ambitionierten Ziele zu erreichen, bedarf es einer Bereitschaft von Lehrling und
Ausbilder/in. Eine zentrale und notwendige Unterstitzung dabei ist die

Didaktik des 3E+ Lernens

Ermoglichen Erhoht Effizienz

3E+ Lernen bedeutet eine gegenseitige Forderung untereinander,
um gemeinsam zu wachsen.
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

3E+ Lernen - Mathematik auf Pflichtschulniveau
Ermaoglichen Erhoht Effizienz

Ziel Inhalte
Lernen ist ,trendy*. e Erlebnismathematik - ,Math for fun®
. . _ Mathematikkenntnisse fur den berufli-
Dieser Qualitatsanspruch kann durch die- chen Alltag verbessern/vertiefen
ses moderne 3E Lernen gewahrleistet
erden.
v Struktur
Lernen soll dabei als sinnstiftend, WIChtlg e ab 36 Unterrichtseinheiten a 50 min.
und interessant erkannt werden. mind. 4UE pro Termin;
(Ermoglichungsdidaktik) e zeitlich und geographisch frei gestalt-

bar

Lernen ist ein Grundbedurfnis (Neugier), « Mindestanzahl: 5 Teilnehmer

es bedarf nur der Erweckung. Der be-
rihmte ,Knopf* soll dadurch einfach aufge-
hen.

Dadurch soll der Lehrling zum selbstorga-
nisierten Lernen (SOL) herangeflhrt wer-
den.

Das dies auch in Mathematik (auf Pflicht-
schulniveau) moglich ist,

beweisen unsere Fach- und Lehrexperten
taglich.

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen
aktive Mitarbeit
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

3E+ Lernen - Deutsch auf Pflichtschulniveau
Ermaoglichen Erhoht Effizienz

Ziel Inhalte

Lernen ist ,trendy”. e Deutsch - ,Deutsch auf lustig®

. . _ Sinnerfassendes Lesen und Schreiben
Dieser Qualitatsanspruch kann durch die-
ses moderne 3E Lernen gewahrleistet
werden. Struktur

) ) . o e ab 36 Unterrichtseinheiten a 50 min.
Lernen soll dabei als sinnstiftend, wichtig mind. 4UE pro Termin;

und iTte.ressant grkanpt werden. e zeitlich und geographisch frei gestaltbar
(Erméglichungsdidaktik) ¢ Mindestanzahl: 5 Teilnehmer

Lernen ist ein Grundbedurfnis (Neugier),
es bedarf nur der Erweckung. Der be-
rihmte ,Knopf* soll dadurch einfach aufge-
hen.

Dadurch soll der Lehrling zum selbstorga-
nisierten Lernen (SOL) herangeflhrt wer-
den.

Das dies auch in Deutsch (auf Pflichtschul-
niveau) moglich ist,

beweisen unsere Fach- und Lehrexperten
taglich.

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen
aktive Mitarbeit
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

3E+ Lernen - Englisch auf Pflichtschulniveau
Enable Enhance Efficient

Ziel Inhalte

Lernen ist ,trendy*. e Englisch - ,English in a different way*
Englischkenntnisse fur den beruflichen

Dieser Qualitatsanspruch kann durch die- :
Alltag verbessern/vertiefen

ses moderne 3E Lernen gewahrleistet
werden.

Lernen soll dabei als sinnstiftend, wichtig ~ Struktur
und interessant erkannt werden.

(Erméglichungsdidakik) e ab 36 Unterrichtseinheiten a 50 min.

mind. 4UE pro Termin;

Lernen ist ein Grundbedurfnis (Neugier), e zeitlich und geographisch frei gestalt-
es bedarf nur der Erweckung. Der be- bar

rﬂhmte ,,Knopf“ SO" dadurCh einfaCh an' ¢ Mindestanzahl: 5 Teilnehmer

gehen.

Dadurch soll der Lehrling zum selbstorga-
nisierten Lernen (SOL) herangeflhrt wer-
den.

Das dies auch in Englisch (auf Pflicht-
schulniveau) maoglich ist,

beweisen unsere Fach- und Lehrexperten
taglich.

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen
aktive Mitarbeit
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kompetenzentwicklung ,,3E+ Lernen”
mit Mathematik / Englisch / Deutsch

Ermoglichen Erhoht Effizienz

Arbeitsplatznahes 3E+ Lernen
mit fachlibergreifender Mathematik

Arbeits- und Lernprozesse verknipfen mit
der fachubergreifenden Qualifikation Mathe-
matik.

Diese kann einerseits durch gegenseitige
Forderung untereinander und durch das
selbstorganisierte Lernen (SOL) andererseits
gezielt gesteigert werden.

Dies setzt die Auseinandersetzung mit gleich-
ermalden, umsetzungsrelevanter Schlissel-
kompetenzen voraus:

e Soziale-kommunikative Kompetenz
e Personale Kompetenz
e aktiv - methodische Kompetenz

Ziel
Steigerung der Qualifikation Mathematik

e durch gleichwertige Forderung der
Schlusselkompetenzen zum Ausbau
personlicher und teamorientierter Lo-
sungs- und Handlungsorientiertheit

e Mit Sinn- und handlungsorientierten
Lernens zu praktischen, beruflichen
Qualifikationen

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen

Anwesenheitspflicht von mindestens 80 %
und aktive Mitarbeit.

Inhalte

e Fachspezifische Mathematik oder Eng-
lisch oder Deutsch

e Soziale-kommunikative Kompetenz
Lernen gekoppelt mit Kommunikation,
funktionaler Teamarbeit, Konfliktbewal-
tigung...

¢ Personale Kompetenz
Lernen durch Engagement,
Durchhaltevermogen, Willensstarke,
Eigenmotivation, ...

e Aktiv - methodische Kompetenz
aktivierendes Handeln durch Ziele,
Veranderungsbereitschaft, Lern- und
Weiterbildungsbereitschaft, ...

Struktur

e ab 48 Unterrichtseinheiten a 50 min.
e zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar
(z.B. 3x 2 Tage)
¢ Mindestanzahl: 5 Teilnehmer
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Mentoren-System
Forderung von Schllisselkompetenzen

Arbeitsplatznahes 3E+ Lernen
durch ein Mentoren-System

Mentoren sollen neue Lehrlinge helfen, den
Herausforderungen den Wechsel von einem
Schulsystem zum einem Berufsalltag zu
meistern.

Die erfahrenen Lehrlinge helfen den jungen
Lehrling durch unterstitzende Mallhahmen
diesen Schritt positiv zu bewaltigen.

Gleichzeitig wird auf ein hohes Mal} an
Selbststandigkeit vom ersten Augenblick ge-
setzt.

Ziel

Positiver Einstieg des neuern Lehrlings
Auseinandersetzung von Firmenwerten
Forderung der Schlisselkompetenzen wie

e Fachliche Kompetenz

e Soziale-kommunikative Kompetenz
e Personale Kompetenz

e aktiv - methodische Kompetenz

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen

Anwesenheitspflicht von mindestens 80 %

und aktive Mitarbeit.

Inhalte

Erarbeiten von Voraussetzungen von
Mentoren-Systeme

Supervision von Gesprachen zwischen
den Lehrlingen

Begleitung der Lehrling und Forderung
von selbstorganisiertem Handeln

Struktur

ab 24 Unterrichtseinheiten a 50 min.
zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar

(z.B. 3x 1 Tag)

Mindestanzahl: 5 Teilnehmer
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

»Lernen“ lernen / lebenslanges Lernen

Lehren und Lernen alleine & im Team

Arbeitsplatznahes 3E+ Lernen
durch Lernpartnerschaften

Die Auseinandersetzung mit dem Thema Ler-
nen. In einem Reframing-Prozess soll Lernen
als Freude entdeckt werden, vor allem durch
die Erfahrung der Neugierde. Weiters sollen
die Lehrlinge von dem unterschiedlichen
Konnen und Erfahrung gegenseitig profitie-
ren.

Durch gegenseitige Forderung untereinander
und vor allem durch Kommunikation und ,by
doing“ wird selbstorganisierte Lernen (SOL)
nach neurologischen Gesichtspunkten und
die gegenseitige Hilfe gezielt gesteigert.

Ziel

Positiver Zugang zum Thema Lernen
Forderung des selbstgesteuerten Lernens
Forderung der Schlisselkompetenzen wie

e Fachliche Kompetenz

e Soziale-kommunikative Kompetenz
e Personale Kompetenz

e aktiv - methodische Kompetenz

Zielgruppen
Lehrlinge

Anforderungen und Voraussetzungen

Anwesenheitspflicht von mindestens 80 %
und aktive Mitarbeit.

Inhalte

e Auseinandersetzung mit dem Thema
.Lernen — wie geht das?“

e Lernen als freudiges Erlebnis verste-
hen lernen

e Erarbeiten von Voraussetzungen von
Lernpartnerschafts-Systeme

e Supervision von Lehr-Lernsituationen
zwischen den Lehrlingen

e Begleitung der Lehrling und Forderung
von selbstorganisiertem Lernen

Struktur

e ab 24 Unterrichtseinheiten a 50 min.
e zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar
(z.B. 3x 1 Tag)
e Mindestanzahl: 5 Teilnehmer

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 34



LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kompetenzanalyse und Coaching-Gesprache
fur alle Lehrlinge

Ziel Inhalte
Kompetenzanalyse des Lehrlings zur e Einzelgesprach mit dem Lehrling, um
Steigerung des Lernbewusstseins Kompetenzen sichtbar zu machen und

Coaching-Gesprache zur Transfersteige- Lernstrategien bewusst zu machen.

rung e Bewusstmachung der Bandbreite be-
ruflicher Qualifizierungen:

» Horizontale Erweiterung der

Zielgruppen
g p.p fachlichen Qualitat
Lehrlinge (benachbarte berufliche Tatig-
keitsfelder)
Anforderungen und Voraussetzungen > \Vertikale Vertiefung der fachli-

aktive Mitarbeit chen Qualifikationen

» Erweiterung der fachubergrei-
fenden Qualifikationen
(z.B. Kommunikation, Mathema-
tik, Sprachen)

Struktur

e Einheiten nach Bedarf,
1 Einheiten & 50 min.

e zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Prufungssicherheit & Leistungsstarke
fur die Lehrabschlussprufung

Ziel Inhalte

Erlangen von Prifungssicherheit durch o effiziente Vorbereitung
strategisches Vorgehen, eigenes Wissen
zu prasentieren und durch gleichzeitige

Verminderung von Stress und Angst. o fachliche Vorbereitung

strategisches Vorgehen

e eigenes Potential freisetzten
Zielgruppen
Lehrlinge Struktur

e 3x 8 Unterrichtseinheiten a 50 min.
Start Tag 1: ca 5 Monate vor LAP

Anforderungen und Voraussetzungen
Tag 3: ca 1 Monat vor LAP

aktive Mitarbeit

e Mindestanzahl: 4 Teilnehmer
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kennenlerntage, Teamevents und Incentives

Ziel

Spuren - Fuhlen — Erleben

Beschreibung

Nachhaltigkeit im beruflichen Zusammenle-
ben lasst sich auf einer emotionalen Ebene
dauerhafter erreichen.

Dieses gilt besonders fur:

— Kennenlernen der Lehrlinge, Ausbilder
und Fuhrungskrafte

— Teamevents als Motivationsfaktor

— Incentives als Anerkennung

Zielgruppen
Lehrlinge
Ausbilder

FUhrungskrafte

Anforderungen und Voraussetzungen

Bereitschaft fur abwechslungsreiche
Aktivitaten

Inhalte
¢ Gemeinsame Aktivitat wie z.B.

Bogensport
Schneeschuhwandern
Rafting

Canyoning
Hochseilgarten
Disc-Golf
Orientierungsspiele
Wandern

VVVVVVVYY

Struktur

e Halb- Ganz- oder Mehrtagprogramme

e zeitlich und geographisch frei gestalt-
bar

e Mindestanzahl: 5 Teilnehmer
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Die Transferstarke-Methode®

Ende mit der Giel3kanne und deren Wirkungslosigkeit

Ziel

Erwiesenermalien finden lediglich max.
9% der Seminarinhalte eine Anwendung
in der Praxis der Teilnehmer.

Um den Transfer in die Praxis wesentlich
zu erhohen, verwenden wir als Instrument
die ,Transferstarke-Analyse“© in Zusam-
menarbeit mit Prof. Dr. Axel Koch.

Die Transferstarke ist das ,psychologi-
sche Betriebssystem® fur eine erfolgreiche
und nachhaltige Umsetzung von Entwick-
lungsimpulsen. Sie dient als Stell-
schraube fur Umsetzung von Lerner-
kenntnissen.

Zielgruppen
Alle Mitarbeiter

Anforderungen und Voraussetzungen

Ca. 20 - 30 min. Online-Zugang

Struktur Vorgangsweise

Wir eruieren im Vorfeld die Transferfa-
higkeit der Teilnehmer.

Das Analysegesprach schafft nachvoll-
ziehbare Erkenntnisse Uber den Ist-
Stand und bringt klare Empfehlungen
zur Steigerung der Transferleistung zu-
kinftiger Seminarinhalte.

Die Methode umfasst drei Schritte:

1.

Durchfuhrung der Transferstarke-
Analyse (via standardisierten, vali-
den Fragebdgen)

. Verwendung einer individualisierten

Toolbox, um einerseits Risikoberei-
che bewusst zu machen und ande-
rerseits die eigenen Fahigkeiten zu
starken

. Entwicklung einer Umsetzungsstra-

tegie mit schriftichen Empfehlun-
gen.
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kommunikation — Achtsames Kommunizieren
Achtsame, richtige Kommunikation = gluckliches Leben

[l Reflexion — KommunikationsERFOLG / -MISSerfolg letzte Woche?
Was waren die Umstande?
Was war mein Anteil?
Learning?

1 Vorbild und Authentizitat
Wie kann ich DAS entwickeln?
Wann ist Authentizitat schwierig? (Paar-Dialog)
Sammlung der Gedanken
Gedanke aus Reinhold Sprenger ,Gehirnwasche trage ich nicht®:
Prosoziales Lugen =
Authentizitat bei Positivem, Zuruckhaltung bei Negativem.

o ,,Erklaren
Gruppenarbeit und anschlieRende Prasentation:
- Was ist genau passiert?
- Was waren die Herausforderungen?
- Wie verlief die verbale/nonverbale Kommunikation?
- Wer hat welche Verantwortung?
- Was ware hilfreich gewesen?
- Wie ging es mir personlich (emotional)?
- Was lernen wir daraus fur die Rolle als Fuhrungskraft/LA?

1 Theorie zu Kommunikation
OK-Gitter
Fragetechnik
Feedback
4 Ohren
gewaltfreie Kommunikation

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 39



LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

. . Selbstbewusstsein starken
Motivation - Mental stark (1) .

An seine Grenzen gehen ... & o
) . Motivation und Gluck
Selbstbewusstsein starken ...

Motivation und Gluck ...
iJ 1 g

Was erwartet mich? MENTAL einfach FIT

An seine Grenzen gehen ...

Mein ICH starken,
sein Selbstbewusstsein starken ...

An seine Grenzen gehen ...

MOTIVATION ist die Gesamtheit aller Beweggrunde,
die das Verhalten eines Menschen bestimmen!

,MUDE macht uns die Arbeit, die wir liegenlassen,
nicht die, die wir tun!“ (Marie von Ebner-Eschenbach)

GLUCK und ERFOLG liegen nah beieinander

o Unser Verhalten ist plastisch, d.h. formbar
o Gluck kann trainiert werden
o Fodrderung von Optimismus und Glick durch ,positive Interventionen®
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Motivation - Mental stark (2)

An seine Grenzen gehen ...
Selbstbewusstsein starken ...
Motivation und Gluck ...

Was erwartet mich?

Selbstsicher und angstfrei — auf die Sekunde
Grolitmdglich leistungsfahig — auf Kommando

Stresslos Erfolg geniel3en — jederzeit

> Motoviert den Arbeitsalltag bestreiten
> Wie man sich aus Tiefs herauszieht
> Wie man seine Zeit optimal strukturiert

> Von der Opferrolle zur Meisterrolle

> DU bist Leistungstrager

> Energetische Ausgewogenheit in Krisensituationen

> DU SELBST steuerst deine Leistung — einfach, schnell, wann DU willst
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

<Menschen, Freunde, Kollegen*innen, ...> begeistern
— mit Knowhow zum WOW-Effekt

Ich & mein Gegenuber: die Vielfalt meiner Kontakte
Hintergrund und Ziel:

Kontakte :Kolleg*innen, Burger*innen, Tourist*innen, Patient*innen, Eltern, Politiker*innen,
Hilfesuchende ...

Fir junge Mitarbeitende in allen Berufen ist es wichtig, die Unterschiedlichkeit der Menschen
zu verstehen, das Kommunikationsverhalten anzupassen, wertschatzend und I6sungsorien-
tiert auf Kund*innen einzugehen.

Inhalt:

e Ich & mein Gegenltber: die Vielfalt meiner Kund*innen

e Kommunikationsanforderungen und Konfliktpotenziale

e Sensibilitdt im Kund*innenkontakt: Bedurfnisse und Bedarf
e Typen erkennen und individuell begegnen

e Das KANO-Modell" in der Praxis

e Beschwerden als Chance nutzen

e Achtsame Sprache und positive Formulierungen

Zielgruppe:

Alle Menschen, Lehrlinge und junge Mitarbeiter*innen aus allen Bereichen
Ablauf und Methodik des Seminars:

- Theoretische Impulse und Reflexion

- Ubungen und Trainingssequenzen

- Simulation von typischen Gesprachssituationen

- Einzel- und Gruppenarbeiten

- Prasentationen durch die Teilnehmer/innen

) Das KANO-Modell beschreibt den Zusammenhang zwischen Kundenzufriedenheit und der
Erfullung von Kundenanforderungen. Es wird daher auch als Modell der Kundenzufriedenheit
bezeichnet. Den Namen hat das Modell von Noriaki Kano, einem ehemaligen Professor der
Tokyo University of Science.
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Preisliste 2025/26

Ausbilderprogramme Anzahl Preis
Padagogisches Wissen fiir Mitarbeiter/innen 24 UE € 500,- p. P.
Ausbildung Lehrlingsausbilder/in ADA§29a-BAG 40 UE €636,-p. P.
KI-Kompetenz Spezial — inkl. EU-AI-Act Zertifizierung ca.40UE Aufwand € 1.450,- p. P.
Lehrlingsausbilder/in Pro 40 UE €1.750,- p. P.
Neurobiologische Didaktik in der Praxis 24 UE €1.100,- p. P.
Coaching-Ausbildung fir Ausbilder/in / Mentoren 40 UE €2.700,- p. P.
Kommunikation — Achtsames Kommunizieren 40 UE €2.700,- p. P.
Motivation — Mental stark 40 UE €2.700,- p. P.
<Menschen, Freunde, Kollegen*innen, ...> begeistern

— mit Knowhow zum WOW-gﬁekt ’ 24 UE €990-p.P.
Diplomlehrgang Lehrlingsausbilder/in 40 UE €2.250,- p. P.
ISO-17024 Fachtrainer*in 80 UE €3.250,-p. P
Lehrlingsprogramme: Anzahl Preis

Lernen® lernen / lebenslanges Lernen ab 36 UE €33,-p. P./UE
3E Lernen - Englisch auf Pflichtschulniveau ab 36 UE €33,-p. P./UE
3E Lernen - Mathematik auf Pflichtschulniveau ab 36 UE € 33,-p. P./UE
3E Lernen - Deutsch auf Pflichtschulniveau ab 36 UE € 33,-p. P./UE
Mentoren-System ab 8 UE ab € 390,-
Kompetenz ,3E Lernen® - Englisch 48-96 UE 1300,- 2500,- p. P.
Kompetenz ,3E Lernen® - Mathematik 48-96 UE 1300,- 2500,- p. P.
Kompetenz ,3E Lernen® - Kommunikation 48-96 UE 1300,- 2500,- p. P.
Kompetenzanalyse und Coaching-Gesprache 6 UE € 150,-p. P./UE
Prifungssicherheit & Leistungsstarke ab 8 UE ab € 390,-
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Firmenspezifische Programme & Beratungen:

Preis

Firmenindividuelles Konzept (Beratung) zur
Lehrlingsausbildung

1 Tagessatz € 1.950,-

Die Transferstarke-Methode®© €990,- p. P.
Kombinationen Preis

Kombination1: ADA oder pad. Wissen + Pro € 2.400,- €2.300,- p. P.
Kombination1: ADA oder pad. Wissen + Pro + Praxis € 3.800,- €2.900,- p. P.
Kombination2: Pro + Praxis € 3.200,- €2.750,- p. P.

Kombination3: Kompetenzanalyse mit
Lehrlingsprogramm 3E

Nur Betrag von Programmen mit 3E-Lernen

Kombination4: Konzept + Kombi 1,2 +
Lehrlingsprogramm

mindestens 2 Tagessatze kostenfrei

Preise verstehen sich exklusive Mehrwertsteuer!

Es gelten die zum Zeitpunkt des Auftrages guiltigen AGB's der Lehrlingsakademie
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LEHRLINGSAKADEMIE

fiir Ausbilder*innen und Lehrlinge
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LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Termine 2025/2026

Ausbilderprogramme

Termine

Padagogisches Wissen fiir Mitarbeiter/innen

4./11./18. Sep 2025;
3./17./24. Apr 2026

Ausbildung Lehrlingsausbilder/in ADA§29a-BAG

4./11./18./25 Sep 2025;
3./10/17./24. Apr 2026

KI-Kompetenz Spezial — inkl. EU-AI-Act Zertifizierung

10. Okt 2025 Start — dann frei wahlbar;
16. Méarz. 2026 Start — dann frei wahlbar;

Lehrlingsausbilder/in Pro

3./10./17./31 Okt 2025;
4./11/18./25. Mai 2026

Neurobiologische Didaktik in der Praxis

3./17.124. Apr 2026;

Coaching-Ausbildung fir Ausbilder/in / Mentoren

4./11./18./25 Sep 2025;
3./10/17.124. Apr 2026

Kommunikation — Achtsames Kommunizieren

4./11./18./25 Sep 2025;
3./10/17.124. Apr 2026

Motivation — Mental stark

1/8./15./22 Sep 2025;
2./9/716./23. Apr 2026

<Menschen, Freunde, Kollegen*innen, ...> begeistern
— mit Knowhow zum WOW-Effekt

4./11./18. Sep 2025;
3./10/17. Apr 2026

Diplomlehrgang Lehrlingsausbilder/in

(1) 23./24. Okt, 18./19. Nov, 10. Dez 2025
(2) 23./24. Feb, 12./13./ 27. Marz, 2026

ISO-17024 Fachtrainer*in

23./24. Apr, 12./13. Mai, / 10. / 11. Juni, 2026

Lehrlingsprogramme:

Termine

Lernen®lernen / lebenslanges Lernen

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

3E Lernen - Englisch auf Pflichtschulniveau

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

3E Lernen - Mathematik auf Pflichtschulniveau

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

3E Lernen - Deutsch auf Pflichtschulniveau

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Mentoren-System

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Kompetenz ,3E Lernen® - Englisch

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Kompetenz ,3E Lernen® - Mathematik

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Kompetenz ,3E Lernen“ - Kommunikation

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Kompetenzanalyse und Coaching-Gesprache

laufend

Prifungssicherheit & Leistungsstarke

Einstieg jederzeit moglich,
Details zu vereinbaren;

Es gelten die zum Zeitpunkt des Auftrages gultigen AGB's der Lehrlingsakademi
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Buchvorstellung

Dieter Rosenberger
Lehrlingsausbildung 4.0
d

nd

E O O T P 1
B \‘8!\

Dieter Rosenberger

Lehrlingsausbildung 4.0

Wege zu einer modernen und zeitgemalien Lehrlingsausbildung

"Industrie 4.0" und "Arbeitsplatz 4.0" — das erfordert eine professionelle "Lehrlingsausbildung
4.0". Die sich immer schneller verandernde Arbeitswelt stellt neue Anforderungen an die ar-
beitenden Menschen und damit auch an die Ausbildung der Lehrlinge. Kompetente, professi-
onell ausgebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die Grundlage fiir den Erfolg jedes
Unternehmens.

Wie kann eine moderne Lehrlingsausbildung im Betrieb aussehen, die Lehrlinge optimal auf

die Herausforderungen der Zukunft vorbereitet? Wie aktiviert man das Potenzial der Jugend-
lichen, flexible, kreativ denkende und kompetent in der vernetzten Welt agierende Fachkrafte
zu werden? Wie wird ein "Lehrling" zum "learning employee"?

PhDr. Dieter Rosenberger nimmt Sie in diesem Buch mit auf eine Reise in die Welt des Leh-
rens und Lernens. Auf professioneller und wissenschaftlich fundierter Basis und jahrelanger
Erfahrung im Bereich der Lehrlingsausbildung aufbauend, zeigt er, wie Lehrlingsausbildung
neu gedacht werden kann. Dieses Buch liefert kein "Rezept" fur den einzig gultigen Weg. Es
bietet vielmehr zahlreiche DenkansttRe, wie Sie ein ideal passendes Konzept fir eine "Lehr-
lingsausbildung 4.0" in Ihrem Betrieb entwickeln kbnnen — damit Sie fur die Zukunft gerustet
sind.

https://www.mymorawa.com/buchshop/

Suche: ,Lehrlingsausbildung 4.0*

oder allen anderen Buchhandlern bzw.
ONLINE-Buchshops
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Neue Methoden
machen Lust auf Lehre

Von Brigitte Wimmer

Heinz Grillmayr und Dieter Ro-
senberger sind Eigentiimer der
Lehrlingsakademie Rosenberger
Consulting GmbH in Linz. Thr
Unternehmen orientiert sich an
den Ergebnissen der modernen
Bildungswissenschaft. Grillmayr
und Rosenberger bringen diese
zukunftsweisenden Erkenntnis-
se in eine praxistaugliche Form.
Sie bieten Ausbilderinnen und
Ausbildern sowie Lehrlingen
neue Perspektiven und Wege,
um Wissen und Fertigkeiten
»gehirngerecht”  aufzubereiten
und zu erlernen. Die NON bat
Neurowissenschafter und Indus-
triemathematiker Heinz Grill-
mayr zum Gesprach.

NON: Was macht Ihrer Meinung
nach eine ideale Lehrlingsausbil-
dung aus?

Heinz Grillmayr: Idealerweise
schaffen grofere Betriebe fiir
neue Lehrlinge eine Spielwiese
zum Experimentieren und Aus-
probieren. In den Lehrwerkstét-
ten sollten mit grofler Freude
Fehler gemacht werden diirfen.
Das fordert und fordert junge
Lehrlinge. So lernen diese Mate-
rialien, Arbeitsprozesse und
Teamwork kennen. Sie entwi-
ckeln soziale Kompetenzen, ler-
nen {iber neue Inhalte zu reflek-
tieren und eigene Erkenntnisse
daraus zu ziehen. Idealerweise
kiimmert sich um die jungen
Mitarbeiter ein freigestellter Aus-
bilder oder eine Ausbilderin,
welcher oder welche zusétzlich
zur fachlichen Kompetenz auch
padagogisch geschult ist und
Interesse an den Menschen hat.
An dieser Stelle bietet die Lehr-
lingsakademie Rosenberger Un-

2

Die Lehrlingsakademie in Linz entwickelt
~gehirngerechte® Kursinhalte fiir Ausbilder
und Lehrlinge, um diese besser auf die raschen
Verdnderungen der Zukunft vorzubereiten.

in Betrieben.

terstiitzung. Uns geht es nicht
darum, Verhaltensvorschriften
fiir Lehrlingsausbilder vorzuge-
ben. Vielmehr wollen wir Hin-
tergrundinformationen tiber
Konfliktfiihrung und Kommu-
nikation mit Jugendlichen in
der Pubertét bereitstellen. Zum
Beispiel ist es oft hilfreich fiir
den Ausbilder vom Lehrling zu
erfahren, warum er oder sie sich
fiir diesen Beruf {iberhaupt ent-
schieden hat. Meist sind es Her-
zenswiinsche wie ,Ich will Bag-
ger fahren” oder ,Mein Traum
ist es, eine eigene Motocross-
Maschine zu haben®. Es ist emp-
fehlenswert, schon am Anfang
der Ausbildung das jeweilige Be-
rufsbild genau durchzugehen
und dem lernenden Mitarbeiter

Ein Sonderprodukt der m
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Heinz Grillmayr spricht tiber neue Wege der Wissensvermittlung

Foto: Brigitte Wimmer

das Berufsspektrum bewusst zu
machen. (Das definierte Berufs-
bild sollte als Lehrbundesgesetz-
blatt jedem Lehrvertrag beige-
figt sein.)

Wie gestalten sich die Aus-
bilderkurse in Ihrer Lehrlings-
akademie?

Grillmayr: Unsere Kurse fiir Aus-
bilderinnen und Ausbilder be-
stehen aus vier verschiedenen
Modulen: dem padagogischen
und psychologischen Teil, dem
methodischen Teil, dem recht-
lichen Teil und dem Fachge-
sprach. Wir gehen auf die Anfor-
derungen des jeweiligen Betrie-
bes ein und finden gemeinsam
mit den Ausbildern heraus, wel-
che Rolle der Lehrende zu erfiil-

len hat. Ist er handwerklicher
Trainer, Erzieher, Vertrauter,
Vorgesetzter und auch Vorbild?
Je klarer die Rolle definiert ist,
umso weniger Konfliktpotenzial
gibt es zwischen Lehrling und
Ausbilder. Oft werden gute Mit-
arbeiter von der Fithrungsebene
bestimmt, um Lehrlinge auszu-
bilden. Diese Mitarbeiter sind
fachlich absolut kompetent,
haben aber meist pddagogisch
noch keine Vorbildung genos-
sen. Die Lehrlingsakademie hilft
diesen Mitarbeitern auf ihrem
Weg zu Ausbildungsexpertinnen
und -experten.

Muss das System Lehre neu
gedacht werden?

Grillmayr: Um das Lehrlingssys-
tem insgesamt attraktiver zu ge-
stalten, sollte unbedingt eine
regelmafige Weiterbildung der
Lehrlingsausbilder gesetzlich
verankert werden. Zurzeit darf
jeder, der die Meisterpriifung
oder die Unternehmerpriifung
abgelegt hat oder ein Studium
abschlief3t (egal welches), Lehr-
linge ausbilden. Fiir immer!
Doch die Anforderungen an
Fachkrifte und Berufskonzepte
sind einem standigen Wandel
unterworfen. Um zukiinftige
Fachkrifte gut vorzubereiten, ist
es notwendig, keine starren
Lehrpldne zu verfolgen, sondern
das Verstehen von Prozessen
und den Umgang mit komple-
xen Problemen und Situationen
zu schulen und Losungen zu
finden. Das ganze Team einer
Firma hat Vorbildwirkung fiir
den jungen Mitarbeiter. Dem
Ausbilder kann es nur gelingen,
den Lehrling von bestimmten
Mafinahmen zu iiberzeugen,
wenn alle mitmachen.

Lehre & Karriere
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Nach welchen Kriterien sollten
Unternehmen ihre Lehrlinge aus-
wahlen?

Grillmayr: Ich wiirde Betrieben
empfehlen, Lehrlinge nicht
nach ihren Noten im Schulzeug-
nis auszusuchen, sondern eher
einen Berufseignungstest zu ver-
langen. Meiner Meinung nach
sind diese sehr treffend, auch
wenn manche Eltern sich ande-
re Berufe fiir ihren Nachwuchs
gewtinscht haben. Um geeignete
Fachkrifte fiir den Betrieb aus-
zubilden, muss auch in Person-
lichkeitsbildung investiert wer-
den. Lehrlinge sind ein lohnen-
des Investment und wenn man
sich schon beim Einstellungs-
gesprach die Miihe macht, dem
Bewerber oder der Bewerberin
das zukiinftige Berufsbild genau
zu erklidren, gehen so manchem
Anwirter die Augen auf und die
Entscheidung féllt beiden Seiten
leichter.

Gibt es Tricks, wie Lehrlinge
besser lernen?

Grillmayr: Da ich seit Herbst
2019 kognitive Neurowissen-
schaften studiere und meine
Bachelorarbeit ,Lernen im
Schlaf” heifdt, habe ich mich
auch mit der unterschiedlichen
Aufnahme von Lerninhalten
beschiftigt. Es ist zum Beispiel
gut, mit den Lehrlingen heraus-
zufinden, wie ihre Bio-Arbeits-
kurve (die zeitliche Aufmerk-
samkeitsspanne) am Tag ver-
lauft. Es gibt hier sehr unter-
schiedliche Typen. Und je mehr
man selbst iiber sich weify, umso
eher kann man Hochleistungs-
phasen fiir kompliziertere Arbei-
ten und Lernstoffe nutzen und
in Zeiten des Leistungstiefs da-
fiir einfache Dinge erledigen.
Die Kommunikation auf Augen-
hohe mit gegenseitigem Respekt
fordert ebenfalls die Weiterent-
wicklung des Interesses. Einen
grofen Einfluss auf die Entwick-
lung der Lernbereitschaft haben

LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Ausbilder und Ausbilderin, in-
dem er oder sie wertschitzend
auf die Bediirfnisse der Jugend-
lichen eingeht und Verstdndnis
fiir ihre Probleme zeigt. Denn
ist in der Lehrausbildung die
Freiwilligkeit nicht gegeben, ist
Widerstand vorprogrammiert.
Der Lehrling braucht eine Bezie-
hung zum Lernstoff, es muss fiir
ihn Sinn machen, diesen zu ler-
nen. Ein wertvolles Mitglied im
Team zu sein und dazuzugeho-
ren sind erfahrungsgemaf ein
sehr guter Motivator, um Leis-
tungen zu erbringen. Auch die
Mitbestimmung an der Verbes-
serung von Arbeitsprozessen
und an der Qualitdtssicherung
von Firmenprodukten oder
Dienstleistungen kann das Inter-
esse am Beruf sehr férdern.

Bietet die Lehrlingsakademie
auch Weiterbildung fiir Lehrlinge?
Grillmayr: Wir bieten in unse-
rem Institut offene Kurse fiir
Lehrlinge an. Hier unterstiitzen
wir die jungen Leute beim Ler-
nen, finden heraus, welcher
Lerntyp jeder Einzelne ist, zei-
gen, dass Mathematik etwas
sehr Einfaches, Lustvolles sein
kann, bereiten ohne Druck auf
das erste, zweite und dritte Lehr-
jahr sowie auf die Lehrab-
schlusspriifung vor. Auch Lehr-
linge mit Priifungsangst sind bei
uns in guten Handen. Wir star-
ten drei Monate vor Priifungs-
beginn mit den Themen. Beson-
ders unsere Priifungssimulatio-
nen helfen unsicheren Kandida-
ten erfahrungsgemaf sehr gut.

‘Die Lehrlingsakademie arbeitet

seit 20 Jahren mit Unternehmen
und Lehrbetrieben in ganz Os-
terreich zusammen, unter ande-
rem mit den Wiener Stadtwer-
ken, dem Baukonzern Strabag,
der geschiitzten Werkstitte GW
St. Polten, mit dem Schalungs-
unternehmen Doka, Testfuchs
aus Grof3-Siegharts oder KTM -
um nur einige zu nennen.

Dieter Rosenberger
Lehrlingsausbildung 4.0

Wege zu einer modernen und
zeitgemafen Lehrlingsausbildung

,Lehrlingsaushildung 4.0“ betrachtet die Dualausbildung in neuem Licht.

Foto: Brigitte Wimmer

Autor des Buches ,,Lehrlingsaushildung 4.0

Dieter Rosenberger ist Erwachse-
nenbilder und Eigenttimer der
Lehrlingsakademie Rosenberger
consulting gmbh.

In ,Lehrlingsaushildung 4.0¢
schreibt der Autor tiber Wissens-
vermittlung in einer verdnderten
und zunehmend digitalisierten
Welt. Er zeigt konkrete Moglichkei-
ten auf, junge Menschen zu moti-
vieren und diese zu verantwor-
tungsvollen Mitarbeitern reifen zu
lassen. Rosenberger fordert dazu
auf, standardisierte Lerninhalte in
vorgegebenen Settigs zu hinter-
fragen und pladiert fiir eine regel-
méBige Weiterbildung der betrieb-
lichen Ausbilderinnen und Ausbil-
der. Verlag: Morawa

ISBN: 978-3-99084-276-8

- o
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Lernexperte Dieter Rosenberger
Foto: privat
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_MODERNE PADAGOGIK
FORDERT DIE KOMPETENZ
ZUKUNFTIGER MITARBEITER

Die Lehrlingsakademie in Linz entwickelt ,,gehirngerechte®
Kursinhalte fiir Ausbilder und Lehrlinge, um diese besser auf
die raschen Verdnderungen der Zukunft vorzubereiten.

28 SUCCESS NEUE ARBEITSWELTEN

VON BRIGITTE WIMMER

einz Grillmayr ist nun alleiniger

Eigentiimer der Lehrlingsaka-

demie Rosenberger Consulting

GmbH in Linz. Firmengriinder
Dieter Rosenberger starb im November
2022. Grillmayr fithrt das Unternehmen
aber im Sinne seines Geschéftspartners
weiter. Er orientiert sich, wie auch schon
Rosenberger, an den Ergebnissen der mo-
dernen Bildungswissenschaft. Die Lehrlings-
akademie bringt diese zukunftsweisenden
Erkenntnisse in eine praxistaugliche Form.
Sie bieten Ausbilderinnen und Ausbildern
sowie Lehrlingen neue Perspektiven und
Wege, um Wissen und Fertigkeiten ,gehirn-
gerecht” aufzubereiten und zu erlernen.
SUCCESS bat Neurowissenschafter und In-
dustriemathematiker Heinz Grillmayr zum
Gesprach.

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_)

Was macht Ihrer Meinung nach eine ideale
Lehrlingsausbildung aus? Heinz Grillmayr:
Idealerweise schaffen groBere Betriebe fiir
neue Lehrlinge eine Spielwiese zum Ex-
perimentieren und Ausprobieren. In den
Lehrwerkstatten sollten mit groRer Freude
Fehler gemacht werden diirfen. Das fordert
und fordert junge Lehrlinge. So lernen diese
Materialien, Arbeitsprozesse und Teamwork
kennen. Sie entwickeln soziale Kompeten-
zen, lernen iiber neue Inhalte zu reflek-
tieren und eigene Erkenntnisse daraus zu
ziehen. Idealerweise kiimmert sich um die
jungen Mitarbeiter ein freigestellter Aus-
bilder oder eine Ausbilderin, welcher oder
welche zusdtzlich zur fachlichen Kompetenz
auch padagogisch geschult ist und Interes-
se an den Menschen hat. An dieser Stelle
bietet die Lehrlingsakademie Rosenberger

FOTOS: BRIGITTE WIMMER; MATRIOSHKA/SHUTTERSTOCK.COM; LEHRLINGSAKADEMIE ROSENBERGER
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Unterstiitzung. Uns geht es nicht darum,
Verhaltensvorschriften fiir Lehrlingsausbil-
der vorzugeben. Vielmehr wollen wir Hinter-
grundinformationen (iber Konfliktfiihrung
und Kommunikation mit Jugendlichen in der
Pubertat bereitstellen. Zum Beispiel ist es
oft hilfreich fiir den Ausbilder vom Lehrling
zu erfahren, warum er oder sie sich fiir die-
sen Beruf tiberhaupt entschieden hat. Meist
sind es Herzenswiinsche wie ,Ich will Bag-
ger fahren“ oder ,Mein Traum ist es, eine
eigene Motocross-Maschine zu haben®. Es
ist empfehlenswert, schon am Anfang der
Ausbildung das jeweilige Berufshild genau
durchzugehen und dem lernenden Mitar-
beiter das Berufsspektrum bewusst zu ma-
chen. (Das definierte Berufsbild sollte als
Lehrbundesgesetzblatt jedem Lehrvertrag
beigefiigt sein.)

Wie gestalten sich die Aushilderkurse in
Ihrer Lehrlingsakademie? Unsere Kurse
fiir Ausbilderinnen und Ausbilder bestehen
aus vier verschiedenen Modulen: dem péad-
agogischen und psychologischen Teil, dem
methodischen Teil, dem rechtlichen Teil und
dem Fachgesprach. Wir gehen auf die Anfor-
derungen des jeweiligen Betriebes ein und
finden gemeinsam mit den Ausbildern her-
aus, welche Rolle der Lehrende zu erfiillen
hat. Ist er handwerklicher Trainer, Erzieher,
Vertrauter, Vorgesetzter und auch Vorbild?
Je klarer die Rolle definiert ist, umso we-
niger Konfliktpotenzial gibt es zwischen
Lehrling und Ausbilder. Oft werden gute Mit-

arbeiter von der Fiihrungsebene bestimmt,
um Lehrlinge auszubilden. Diese Mitarbei-
ter sind fachlich absolut kompetent, haben
aber meist padagogisch noch keine Vorbil-
dung genossen. Die Lehrlingsakademie hilft
diesen Mitarbeitern auf ihrem Weg zu Aus-
bildungsexpertinnen und -experten.

Muss das System Lehre neu gedacht wer-
den? Um das Lehrlingssystem insgesamt
attraktiver zu gestalten, sollte unbedingt
eine regelmaRige Weiterbildung der Lehr-
lingsausbilder gesetzlich verankert werden.
Zurzeit darf jeder, der die Meisterpriifung
oder die Unternehmerpriifung abgelegt hat
oder ein Studium abschlieRt (egal welches),
Lehrlinge ausbilden. Fiir immer! Doch die
Anforderungen an Fachkréfte und Berufs-
konzepte sind einem stdndigen Wandel
unterworfen. Um zukiinftige Fachkréfte gut
vorzubereiten, ist es notwendig, keine star-
ren Lehrpldne zu verfolgen, sondern das
Verstehen von Prozessen und den Umgang
mit komplexen Problemen und Situationen
zu schulen und Lésungen zu finden. Das gan-
ze Team einer Firma hat Vorbildwirkung fiir
den jungen Mitarbeiter. Dem Ausbilder kann
es nur gelingen, den Lehrling von bestimm-
ten MaBnahmen zu iiberzeugen, wenn alle
mitmachen.

Nach welchen Kriterien soliten Unterneh-
men ihre Lehrlinge auswahlen? Ich wiirde
Betrieben empfehlen, Lehrlinge nicht nach
ihren Noten im Schulzeugnis auszusuchen,

Heinz Grillmayr ist Geschéftsfithrender
Gesellschafter der Lehrlingsakademie
Rosenberger. Er studiert kognitive Neuro-
wissenschaften und zeigt Betrieben neue
Wege der Wissensvermittlung.

sondern eher einen Berufseignungstest zu
verlangen. Meiner Meinung nach sind die-
se sehr treffend, auch wenn manche Eltern
sich andere Berufe fiir ihren Nachwuchs ge-
wiinscht haben. Um geeignete Fachkréfte fiir
den Betrieb auszubilden, muss auch in Per-
sonlichkeitsbildung investiert werden. Lehr-
linge sind ein lohnendes Investment und
wenn man sich schon beim Einstellungsge-
spréach die Mithe macht, dem Bewerber oder
der Bewerberin das zukiinftige Berufshild
genau zu erklaren, gehen so manchem An-

Heinz Grillmayr hier bei einem Workshop mit Lehrlingen der Firma starlim-sterner (Werkzeugbau und Silikon Spritzguss) in Wels.

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_)
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Dieter Rosenberger griindete die Lehrlings-
akademie in Linz und ist der Autor des Buches
LLehrlingsausbildung 4.0“ Er verstarb

heuer im November

warter die Augen auf und die Entscheidung
fallt beiden Seiten leichter.

Gibt es Tricks, wie Lehrlinge besser ler-
nen? Da ich seit Herbst 2019 kognitive Neu-
rowissenschaften studiere und meine Ba-
chelorarbeit ,Lernen im Schlaf* heiBt, habe
ich mich auch mit der unterschiedlichen
Aufnahme von Lerninhalten beschéftigt.
Es ist zum Beispiel gut, mit den Lehrlingen
herauszufinden, wie ihre Bio-Arbeitskurve
(die zeitliche Aufmerksamkeitsspanne) am
Tag verlduft. Es gibt hier sehr unterschied-
liche Typen. Und je mehr man selbst iiber
sich wei,, umso eher kann man Hochleis-
tungsphasen fiir kompliziertere Arbeiten
und Lernstoffe nutzen und in Zeiten des
Leistungstiefs dafiir einfache Dinge erle-
digen. Die Kommunikation auf Augenhohe
mit gegenseitigem Respekt fordert eben-
falls die Weiterentwicklung des Interesses.
Einen groBen Einfluss auf die Entwicklung
der Lernbereitschaft haben Ausbilder und
Ausbilderin, indem er oder sie wertschét-
zend auf die Bediirfnisse der Jugendlichen
eingeht und Verstandnis fiir ihre Probleme
zeigt. Denn ist in der Lehrausbildung die
Freiwilligkeit nicht gegeben, ist Widerstand
vorprogrammiert. Der Lehrling braucht eine
Beziehung zum Lernstoff, es muss fir ihn
Sinn machen, diesen zu lernen. Ein wertvol-

les Mitglied im Team zu sein und dazuzuge-
horen sind erfahrungsgemaB ein sehr guter
Motivator, um Leistungen zu erbringen.
Auch die Mitbestimmung an der Verbesse-
rung von Arbeitsprozessen und an der Qua-
litatssicherung von Firmenprodukten oder
Dienstleistungen kann das Interesse am
Beruf sehr fordern.

Bietet die Lehrlingsakademie auch Wei-
terbildung fiir Lehrlinge? Wir bieten in un-
serem Institut offene Kurse fiir Lehrlinge an.
Hier unterstiitzen wir die jungen Leute beim
Lernen, finden heraus, welcher Lerntyp je-
der Einzelne ist, zeigen, dass Mathematik
etwas sehr Einfaches, Lustvolles sein kann,
bereiten ohne Druck auf das erste, zweite
und dritte Lehrjahr sowie auf die Lehrab-
schlusspriifung vor. Auch Lehrlinge mit Prii-
fungsangst sind bei uns in guten Handen.
Wir starten drei Monate vor Priifungsbeginn
mit den Themen. Besonders unsere Pri-
fungssimulationen helfen unsicheren Kandi-
daten erfahrungsgemaR sehr gut. =

Das Buch ,Lehrlingsausbildung 4.0*
betrachtet die Dualausbildung im
neuen Licht,

Die Lehrlingsakademie arbeitet seit 20 Jahren mit Unternehmen
und Lehrbetrieben in ganz Osterreich zusammen, unter anderem
mit den Wiener Stadtwerken, dem Baukonzern Strabag, der
geschiitzten Werkstatte GW St. Pélten, mit dem Schalungsunter-
nehmen Doka, Testfuchs aus GroB-Siegharts oder KTM — um nur
einige zu nennen.

Die Lehrlingsakademie Rosenberger bietet Seminare und
Workshops fiir Lehrlingsausbilderinnen und -Ausbilder im Unter-
nehmen an, organisiert Seminarraume fiir Firmen ohne eigene
Kursraumlichkeiten, gibt Einzelcoachings fiir Ausbilderinnen und
Ausbilder und unterstiitzt Lehrlinge in der Vorbereitungszeit der
Lehrabschlusspriifung und bereitet auch auf das erste, zweite und
dritte Lehrjahr vor.

www.lehrlingsakademie.at
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Informationen zu den Programmen

AGB’s

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen der Lehrlingsakademie

Qualitatssicherung der Seminare Kurse
und Lehrgange

Als Dienstleistungsunternehmen und als An-
bieter von Ausbildungen sehen wir es als
oberste Pflicht, den Teilnehmer*innen (TN)
bei unseren Kursen padagogisch wertvolle
Lernanreize sowie vielfaltige Lernfelder bie-
ten zu kdnnen.

Die Teilnehmer*innen sind jedoch als ,Mit-
Produzenten® angehalten, eigenverantwort-
lich fUr die inhaltliche Fullung der angebote-
nen Lerninhalte zu sorgen.

Qualitatssicherung erfolgt weiters durch eine
gemeinsame Planung und Evaluation der
Durchfihrung.

Teilnehmerzahlen

Die minimale TN-Zahl ist in den einzelnen
Seminaren festgelegt.

Die maximale TN-Zahl betragt 15 TN pro
Ausbildung.

Detailinformationen | Ausbildungsplane |
mitzubringen ist...

Fix zur Ausbildung Angemeldete erhalten den
genauen Kursablauf, den Ausbildungsplan
sowie eine Liste eventuell mitzubringender
Ausrustungsgegenstande vor Kursbeginn per
E-Mail zugesendet.

Forderung

Da wir ein zertifiziertes Bildungsinstitut sind,
kdnnen sie daher fur die meisten Ausbildun-
gen Forderungen beantragen.

Wir sind ihnen dabei gerne behilflich.

Anwesenheit bei Kursen

Um eine Ausbildung positiv abschlie3en zu
konnen, ist neben den kursspezifischen Pru-
fungskriterien eine 80%ige Anwesenheit am
Ausbildungskurs erforderlich.

Ist es Teilnehmer*innen - aus welchen Grin-
den auch immer - nicht moglich, dieses Anwe-
senheitskriterium zu erfullen, kdnnen die feh-
lenden Ausbildungsthemen an einem der Fol-
gekurse kostenlos nachgeholt werden.

Programmanderungen | Kursabsage

Wir behalten uns Programmanderungen des
Tagesablaufes, die Ortlichkeit betreffend, usw.
Zu jeder Zeit vor.

Bei Anmeldung von weniger als 6 TN pro Aus-
bildung behalten wir uns - aus Grinden der
Wirtschaftlichkeit - die Absage des Kurses
zum jeweiligen Termin bis eine Woche vor
Kursbeginn vor.

Bei einem solchen Nichtzustandekommen
steht es den bereits Angemeldeten frei, sich
unter Ruckerstattung der ev. geleisteten An-
zahlung abzumelden, oder aber als TN fur die
nachfolgende Ausbildung angemeldet zu blei-
ben.

Zahlungsbedingungen

Bis spatestens 2 Wochen vor Kursbeginn ist
die Kursgebuhr zu leisten.

Erfolgt keine rechtzeitige Abmeldung vom
Kurs wird die geleistete Zahlung einbehalten.

Bei unvorhergesehenen Ereignissen, die die
Teilnahme an der Ausbildung unmaoglich ma-
chen, ersuchen wir um — bestenfalls telefoni-
sche — Kontaktaufnahme mit uns.

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 54



LEHRLINGSAKADEMIE

fiir Ausbilder*innen und Lehrlinge

(250901__LAK_Philosophie&Kursbuch202526_V260219-1150-01_mTmP_) 55



LEHRLINGSAKADEMIE

fir Ausbilder*innen und Lehrlinge

Kontakt

Inhaber und Geschaftsfuhrer:

Dipl.-Ing. Heinz Grillmayr
grillmayr@lehrlingsakademie.at
+43 664 131 64 31

Trainerteam:

Je nach (Spezial-) Gebiet arbeiten wir mit unseren akademisch gebildeten
Trainern*innen zusammen

Kontakt: grillmayr@lehrlingsakademie.at / office@lehrlingsakademie.at

www.lehrlingsakademie.at
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